
АНАЛІТИЧНА ДОВІДКА 

за результатами опитування випускників  

ОПП «Менеджмент організацій» 2022-2023 
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Результати: https://docs.google.com/forms/d/1Y8AOD_zC2s6sCI__xwt7dLuAWq3ikZMo4FBcG4_QFTk/edit#responses 

 

Опитування випускників освітньої програми "Менеджмент організацій" проводиться 

щорічно, проте аналіз за 2022 та 2023 роки був проведений разом. Об'єднавши дані за два 

роки, ми отримали більш репрезентативну вибірку, яка краще відображає загальні тенденції 

та зміни в оцінках випускників, особливо в умовах зовнішніх факторів, таких як війна. 

Об'єднання даних дозволяє частково нівелювати вплив зовнішніх факторів й отримати 

більш стабільну картину. 

1. Період навчання 

 

2. Мотивація 

 

Найбільшою мотивацією для отримання вищої освіти є кар’єрне зростання та професійний 

успіх (55,2%). Хоча меншість, але все ж значна частина випускників мотивована 

саморозвитком (13%) та інтересом до навчання (13,8%). Певна частина випускників (17,2%)  

навчалася через наполягання батьків. Таким чином, дані показують, що основним стимулом 

для отримання вищої освіти є професійні амбіції, але також є значна роль особистого 

інтересу та сімейного впливу. 

https://forms.gle/TF3WH8JyVGUzS8qBA
https://docs.google.com/forms/d/1Y8AOD_zC2s6sCI__xwt7dLuAWq3ikZMo4FBcG4_QFTk/edit#responses


Порівнюючи дані до повномасштабного вторгнення (див. результати анкетування 2021) та 

після нього, можна помітити кілька змін у мотивації випускників щодо отримання вищої 

освіти. До повномасштабної війни кар’єрне зростання та професійний успіх були ще більш 

важливими (66,7%), ніж після неї (55,2%). Саморозвиток також мав більшу вагу до війни 

(26,7% проти 13% після неї). Інтерес до навчання був майже на одному рівні. Вплив батьків 

був вищим до повномасштабної війни (20%) порівняно з періодом її активної фази (17,2%). 

 

Ці зміни можуть свідчити про те, що зовнішні фактори, такі як війна, вплинули на 

мотивацію випускників, зробивши кар’єрні амбіції менш домінуючими порівняно з 

виживанням та безпекою. Вплив батьків на рішення дітей щодо освіти також знизився, що 

можна пояснити зміною пріоритетів сімей, соціально-економічними змінами та 

психологічним впливом війни. Все це призвело до того, що особистісний розвиток та 

інтерес до навчання стали менш пріоритетними порівняно з іншими чинниками. 

 

3. Зміни у житті випускників 

 

 

Порівнюючи зміни у житті випускників до та після повномасштабного вторгнення, можна 

помітити кілька суттєвих відмінностей. До війни (див. результати анкетування 2021) 

більшість випускників (80%) очікували або вже мали роботу після закінчення університету, 

що свідчило про високий рівень професійної підготовки та очікувань щодо кар’єрного 

зростання. Впевненість у собі та зміна світосприйняття були майже рівні (по 40%), а повага 

колег та рідних була відносно низькою (13,3%). 

 

Після початку повномасштабного втогнення ситуація змінилася: менше випускників 

очікували або мали роботу (13,8%), що може бути пов'язано з економічними труднощами 

та руйнуванням ринку праці. Впевненість у собі суттєво зросла (62,1%), що свідчить про те, 

що освіта допомогла випускникам розвинути особистісні якості, необхідні для адаптації до 

складних умов. Зміна світосприйняття залишилася високою (37,9%), а повага колег та 

рідних зросла до 31%. Таким чином, війна змінила фокус випускників з професійних 

очікувань на особистісний розвиток та впевненість у собі. 

 

4. Оцінка рівня підготовки за програмою 



 

 

Порівнюючи рівень підготовки випускників освітньої програми "Менеджмент організацій" 

до та після повномасштабного вторгнення, можна помітити суттєві зміни в оцінках. До 

повномасштабної війни більшість випускників (80%) вважали рівень підготовки високим, 

а лише 6,7% вважали його дуже високим. Вищий за середній рівень підготовки оцінювали 

13,3% випускників. 

 

Після початку війни оцінки змінилися: рівень підготовки вважається дуже високим 31% 

випускників, високим - 41,4%, вищий за середній - 24,1%, а середнім - решта. Немає 

негативних оцінок. Ці зміни можуть свідчити про те, що випускники стали більш 

критичними щодо своєї підготовки під час війни, коли професійні навички та адаптивність 

стали ще більш важливими. Крім того, освітня програма успішно адаптувалася до нових 

умов, та врахувала виклики військового часу. 

 

5. Ключові недоліки 

 

 

До повномасштабного вторгнення ключовим недоліком освітньої програми випускники 

найчастіше називали надто теоретизовано навчання (26,7%), тоді як більшість (80%) 

вважала, що суттєвих недоліків немає. Після початку війни частка тих, хто не вбачає 

суттєвих недоліків, знизилася до 58,6%, а скарги на надто теоретизовано навчання зросли 



до 34,5%. З’явилися нові зауваження щодо застарілих підходів (10,3%) та недостатньої 

організації освітнього процесу (6,9%). Це може свідчити про те, що в умовах війни студенти 

стали більш критично оцінювати програму, особливо її практичну складову та адаптацію 

до сучасних реалій. 

6. Ключові переваги 

 

До повномасштабного вторгнення основними перевагами освітньої програми "Менеджмент 

організацій" випускники вважали практикоорієнтоване навчання, сучасний зміст навчання, 

ефективну організацію освітнього процесу, інтерактивні методи навчання та 

студенторієнтований підхід. Важливою перевагою також була відсутність корупції. 

Після початку повномасштабної війни акценти змінилися. Практикоорієнтоване навчання 

залишилося ключовою перевагою. Водночас випускники більше уваги приділяли рівню 

матеріально-технічного забезпечення та ефективній комунікації між викладачами й 

студентами. Відсутність корупції продовжує залишатися важливою перевагою програми. 

Аналізуючи переваги освітньої програми "Менеджмент організацій" у порівнянні з 

недоліками, можна помітити, що певні аспекти недоліків частково компенсуються 

сильними сторонами програми. Наприклад, хоча випускники після вторгнення більше 

акцентують на "надто теоретизованому навчанні" та "застарілих підходах", водночас вони 

високо оцінюють практикоорієнтованість програми та сучасний зміст навчання. Це може 

свідчити про те, що програма загалом відповідає очікуванням студентів, але є окремі 

аспекти, які потребують покращення. Крім того, відсутність корупції та ефективна 

комунікація між викладачами й студентами створюють позитивний імідж програми та 

сприяють довірі до неї. Тобто, навіть за наявності певних недоліків, сильні сторони 

програми значною мірою нівелюють їхній вплив на загальне сприйняття якості підготовки. 

Загалом програма демонструє стабільний позитивний імідж, але в умовах війни випускники 

почали більше цінувати аспекти, що сприяють адаптації до складних умов навчання та 

роботи. 

7. Найбільш цікаві та корисні дисципліни 

Цілком логічно стверджувати, що різноманіття відповідей щодо найбільш цікавих та 

корисних дисциплін може свідчити про те, що зміст програми в цілому був цікавим та 

корисним для випускників. Адже, якщо б програма була незадовільною, то, ймовірно, 

спостерігалася б однотипність відповідей або велика кількість негативних відгуків про всі 

дисципліни. 



 

 

 



8. Викладачі 

 

 

 



 

  

  

Зважаючи на наявність багатьох позитивних відгуків про викладачів, можна зробити 

висновок про їхню важливу роль у формуванні позитивного враження про освітню 

програму. Високий професіоналізм, компетентність та відданість своїй справі викладачів 

сприяють зацікавленості студентів навчальним процесом та їхнім успіхам у навчанні. 

9. Оцінка дисциплін за шкалою 

 



 

 

 



 

 

Найбільш цікавими дисциплінами на програмі продовжують бути: Менеджмент, 

Управління персоналом та HR брендинг, Прийняття управлінських рішень, Іноземна 

мова. Збільшився інтерес до дисциплін Лідерство та робота в команді та Інформаційне 

забезпечення процесу управління. 

10. Обґрунтування низьких оцінок за окремими дисциплінами. 

 

 



 

Критика окремих дисциплін, таких як "Філософія"  та "Фізкультура", може вказувати на 

необхідність перегляду їх змісту та методики викладання. Однак, враховуючи, що 

більшість студентів підкреслює особистий характер сприйняття, це може свідчити про 

індивідуальні відмінності в навчальних потребах та стилях навчання. 

Окремо слід розглянути Економетрику. Її сприйняття змінилося: якщо раніше її вважали 

однією з найцікавіших, то зараз дехто називає її важкою та незрозумілою. Можливо, це 

пов'язано зі змінами в навчальному процесі чи відмінностями між групами студентів. 

Однак не варто робити однозначних висновків, краще дослідити причини такої зміни та 

враховувати індивідуальні потреби студентів. 

11. Чого не вистачило в навчальному плані? 

 

Зважаючи на те, що більшість студентів задоволені навчальним планом, але потребують 

вдосконалення наявних дисциплін, варто зосередитися на модернізації контенту та 

методик викладання. Запит на управління проєктами, ділові комунікації, психологію 

поведінки персоналу та другу іноземну мову свідчить про необхідність розширення 

переліку основних та вибіркових дисциплін, що відповідають сучасним вимогам ринку 

праці та сприяють розвитку практичних навичок студентів. 

12. Враження та побажання 



 

 

 

 



Аналізуючи розділ "Враження та побажання" з опитування випускників, можна зробити 

висновок про позитивне ставлення студентів до освітньої програми. Подяки та теплі слова 

свідчать про високу оцінку роботи викладачів, організації навчального процесу та загальної 

атмосфери в університеті. Студенти відзначають професіоналізм, компетентність та 

відданість своїй справі викладачів, а також їхню готовність підтримувати та допомагати 

студентам. Наявність однієї скарги на онлайн-формат навчання, спричинений ковідом та 

війною, підкреслює важливість розробки ефективних стратегій для забезпечення якісної 

освіти в умовах дистанційного навчання. Необхідно враховувати психологічний стан 

студентів, забезпечувати технічну підтримку, створювати сприятливе середовище для 

спілкування та обміну досвідом. 

 

ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ: 

Зважаючи на результати опитування випускників програми "Менеджмент організацій", 

можна зробити такі загальні висновки: 

 Повномасштабна війна внесла корективи у сприйняття освітньої програми. Зросла 

цінність особистісного розвитку та впевненості у собі. 

 Якість освітньої програми в цілому оцінюється позитивно, але з’явилися зауваження 

щодо теоретизованості та застарілих підходів. 

 Викладачі відіграють важливу роль у формуванні позитивного враження про 

програму. 

 Різноманіття відповідей щодо найбільш цікавих дисциплін свідчить про 

збалансований та корисний зміст програми. 

 Необхідно враховувати зміни у сприйнятті окремих дисциплін та індивідуальні 

відмінності студентів. 

 

Пропозиції щодо вдосконалення освітньої програми: 

 

1.Актуалізація змісту та методик викладання: 

 переглянути зміст окремих дисциплін з урахуванням сучасних тенденцій та 

вимог ринку праці. 

 запровадити більше практичних занять, кейсів та симуляцій. 

 активно використовувати інтерактивні методи навчання та сучасні технології. 

2.Розширення переліку дисциплін 

3.Покращення організації освітнього процесу 

 

 

Гарант ОПП «Менеджмент організацій»                 Олена  АКІЛІНА  

Завідувач кафедри управління                                      Алла МИХАЦЬКА         

 


